[image: image1.png]


      Anchor Pest Control Service, Inc.


PREPARATION INSTRUCTIONS FOR BED BUG TREATMENT & CONTROL

Service is scheduled for:_______/______/______between the hours of 8:00am and 6:00 pm.          

PRIOR TO SERVICE
· Remove, wash and dry all bedding, pillows, sheets, comforters and blankets.  Place in a sealed plastic bag.

· Lean box spring and mattress up against wall.  


(Drain waterbeds of enough water so that we may be able to pick up corners of mattress) 

· Move all items, including furniture at least eight (8) inches away from the wall.

· Remove all items from windowsills.

· Vacuum entire apartment, concentrating on all carpet edges; throw vacuum bag away when finished.

· Vacuum furniture and pillows thoroughly.  Remove pillows and any personal items.

· Empty all items from closets, dressers and closet storage shelves (not your kitchen shelves or pantry).   (Do not remove books from bookshelves unless verbally advised to do so by Anchor.)
· Wash and dry (at high heat) all dirty clothing, sheets, towels, blankets, all fabrics and place in plastic bags prior to service.  Set aside and label one bag of clothes that you can use for a week or two during repeat treatments.  

· Clean clothing (from dressers, etc.), sheets, towels, blankets, all fabrics should be dried at high heat for 30 minutes and placed in plastic bags prior to service.

· DO NOT unpack and return clothes to your dresser and closet until Anchor informs you that they will not be treating again.

· All food must be removed from counter tops or covered. Your food pantry will not be treated.

· Fish: cover tank with plastic wrap, unplug air pumps and cover with blanket or towel.

· Pets must be removed from your apartment prior to service.

· Remove or cover all pet food and pet dishes.

· Please plan to vacate the premises for one (1) to four (4) hours following treatment.

· If you are pregnant or on oxygen please advise the leasing office prior to service.

Thank you in advance for your cooperation.

INSTRUCCIONES PARA EL CONTROL DE CHINCHES

El servicio es programado para: _______/______/______ entre las horas de 8:00am y 6:00 pm.  

ANTES DE SERVICIO

· Quitan, lavan y secan todo las almohadas, sábanas, consoladores y mantas. Póngalos en bolsas de plástico sellada.

· Separe los colchones y levántelos. (Drene su cama de agua de bastante agua de modo que podamos ser capaces de recoger esquinas del colchón.)

· Mueva todos los artículos, incluso el mobiliario de al menos ocho (8) pulgadas de distancia de la pared.

· Quite todos los artículos de las ventanas.

· Use una aspiradora en todo el apartamento, concentrándose en todos los bordes de alfombra; y luego tire la bolsa de la aspiradora.

· Use una aspiradora en todo el mobiliario y almohadas.  Quite almohadas y cualquier artículo personal.

· Vacían todos los artículos de armarios, aparadores y anaqueles de almacenaje de armario (no sus anaqueles de cocina o despensa). (No quite libros de estantes para libros a menos que verbalmente no aconsejado para hacer así por el Anchor Pest Control.)

· Lavan y secan (en calor alto) toda la ropa sucia, sábanas, toallas, mantas, todas las telas y ponen en unas bolsas de plástico antes del servicio. Etiquete una bolsa de la ropa que usted puede usar durante una semana o dos durante tratamientos.

· Ropa limpia (de aparadores, etc.), sábanas, toallas, mantas, todas las telas deberían ser secadas en el calor alto durante 30 minutos y colocadas en bolsas de plástico antes del servicio.

· No desempaquetan y devuelven la ropa a su aparador y armario hasta que Anchor Pest Control le informe que ellos no tratarán otra vez.

· Todo el alimento debe ser quitado del contador de la cocina o cubierto. Su despensa de alimento no será tratada.

· Peces – cubre el tanque con plástico, desconecte en aire del tanque y cúbralo con una cobija.

· Los animales domésticos deben ser quitados de su apartamento antes del servicio.

· Tape, remueva o guarde toda la comida de los animales.

· Por favor planee desocupar su unidad por uno (1) a cuatro (4) horas después de tratamiento.

· Si usted está embarazada o en el oxígeno por favor aconseje a la oficina antes del servicio.

Gracias por su cooperación.
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